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OPŠTE ODREDBE 

Za usluge koje Banca Intesa ad Beograd (u daljem tekstu: Banka) pruža u zemlji i inostranstvu po bankarskim poslovima 
naplaćuje se naknada, čija se visina utvrđuje u skladu sa tržišnim uslovima privređivanja, kao i u zavisnosti od rizičnosti 
posla, a radi pokrića stvarnih troškova izvršenih bankarskih usluga i ostvarenih prihoda po tom osnovu. 
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I VOĐENJE PLATNOG RAČUNA  
 
1. OTVARANJE PLATNOG (DINARSKOG I DEVIZNOG) RAČUNA 

Bez naknade 

 
2. OTVARANJE I VOĐENJE ESCROW DINARSKOG I DEVIZNOG RAČUNA 

1%, min 10.000,00 RSD 

 
3. VOĐENJE PLATNOG RAČUNA - DINARSKI 

 Iznos naknade mesečno 
3.1.Osnovni platni račun (trošak vodjenja platnog računa 
u zavisnosi od broja promena po računu) 

 

3.1.1. Od 1 do 10 promena 595,00 RSD 
3.1.2. Od 11 do 30 promena 485,00 RSD 
3.1.3. Od 31 do 100 promena 405,00 RSD 
3.1.4. Preko 100 promena 295,00 RSD 
3.2. BizStart paket platnog računa* 790.00 RSD 
3.3. BizSmart paket platnog računa * 990,00 RSD 
3.4.BizComfort paket platnog računa * 1.490,00 RSD 
3.5. BizPro paket platnog računa * 2.200,00 RSD 

*na raspolaganju pravnim licima i preduzetnicima sa poslovnim prihodima do EUR 3 miliona u dinarskoj protivvrednosti 
( prihod sa poslednjeg javno objavljenog završnog računa, preračunat po srednjem kursu NBS na dan 31.12. navedene 
godine) 
 
4. VOĐENJE PLATNOG RAČUNA - DEVIZNI 

Bez naknade 

 
5. GAŠENJE PLATNOG RAČUNA PO ZAHTEVU KLIJENTA ( DINARSKOG I/ILI DEVIZNOG) 

500,00 RSD* 
* Tarifni stav ne važi za preduzetnike, odnosno naknada se ne naplaćuje (naknada iznosi 0 RSD) 

 
6. USLUGA PROMENA PLATNOG RAČUNA  

Bez naknade* 
*Usluga gašenja platnog računa tarifira se u skladu sa  tarifnim stavom 5 „Gašenje platnog računa po zahtevu klijenta 
(dinarskog i/ili deviznog) 

 
II DOMAĆI PLATNI PROMET 

1. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA U DINARIMA U REPUBLICI SRBIJI  

1.1   Na platni račun kod istog pružaoca platnih usluga (Interni nalozi do 50.000,00 RSD)  
Vrsta naloga  Iznos naknade 
1.1.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni)* 65,00 RSD 
1.1.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva* 35,00 RSD 
1.1.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa* 

33.25 RSD 

1.1.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa* 

31.50 RSD 

1.1.3. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva – Halcom* 50,00 RSD 
1.1.4. Nalog iniciran Swift porukom MT 101 i Payment factory* 50,00 RSD 
1.1.5. Između računa istog pravnog lica                       bez naknade 
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1.1.6. Nalog iniciran putem elektronskog ili mobilnog bankarstva u korist tekućeg računa  
fizičkog lica 

                    bez naknade 

1.1.7.Trajni nalog (u korist računa banke)                     bez naknade 
1.1.8.Nalog iniciran upotrebom poslovnih debitnih platnih kartica** 39,00 RSD 
1.1.9.Nalog iniciran korišćenjem usluge instant plaćanja na prodajnom mestu Trgovca                     bez naknade 
* Na naloge u korist računa Banke obračunava se 50% popusta od iznosa naknade,  
** Obračun i naplata naknade u trenutku obrade transakcije 

 

1.2   Na platni račun kod istog pružaoca platnih usluga (Interni nalozi od 50.000,01 RSD) 
Vrsta naloga Iznos naknade 
1.2.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni)* 120,00 RSD 
1.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva* 60,00 RSD 
1.2.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa* 

57.00 RSD 

1.2.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa* 

54,00 RSD 

1.2.3. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva – Halcom* 80,00 RSD 
1.2.4. Nalog iniciran Swift porukom MT 101 i Payment factory* 80,00 RSD 
1.2.5. Između računa istog pravnog lica                       bez naknade 
1.2.6. Nalog iniciran putem elektronskog ili mobilnog bankarstva u korist tekućeg računa  
fizičkog lica 

                    bez naknade 

1.2.7.Trajni nalog (u korist računa banke)                     bez naknade 
1.2.8.Nalog iniciran upotrebom poslovnih debitnih platnih kartica** 39,00 RSD  
1.2.9.Nalog iniciran korišćenjem usluge instant plaćanja na prodajnom mestu Trgovca                     bez naknade 
* Na naloge u korist računa Banke obračunava se 50% popusta od iznosa naknade, 
** Obračun i naplate naknada u trenutku obrade transakcije  

 
1.3. Na platni račun kod drugog pružaoca platnih usluga do 50.000,00 RSD* 

Vrsta naloga Iznos naknade 
1.3.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni) 105,00 RSD 
1.3.1.1.  Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni) - hitan/instant platni nalog 105,00 RSD 
1.3.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva 60,00 RSD 
1.3.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva- hitan/instant 
platni nalog 

60,00 RSD 

1.3.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa 

57.00 RSD 

1.3.2.3. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa - hitan/instant platni nalog 

57.00 RSD 

1.3.2.4. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa 

54,00 RSD 

1.3.2.5. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa - hitan/instant platni nalog 

54,00 RSD 

1.3.3. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva- Halcom 70,00 RSD 
1.3.3.1. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva- Halcom - hitan/instant platni nalog 70,00 RSD 
1.3.4. Nalog iniciran Swift porukom MT 101 i Payment factory 70,00 RSD 
1.3.5. Nalog iniciran korišćenjem usluge instant plaćanja na prodajnom mestu Trgovca                     bez naknade 
* Nalog u korist računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

 
1.4 Na platni račun kod drugog pružaoca platnih usluga od 50.000,01 RSD do 300.000,00 RSD*                 

Vrsta naloga Iznos naknade 
1.4.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni)  180,00 RSD 
1.4.1.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni) - hitan/instant platni nalog 180,00 RSD 
1.4.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva 80,00 RSD 
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1.4.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva - hitan/instant 
platni nalog 

80,00 RSD 

1.4.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa 

76,00 RSD 

1.4.2.3.Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa- hitan/instant platni nalog 

76,00 RSD 

1.4.2.4. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa 

72,00 RSD 

1.4.2.5.Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa - hitan/instant platni nalog 

72,00 RSD 

1.4.3. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva - Halcom 95,00 RSD 
1.4.3.1. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva – Halcom - hitan/instant platni nalog 95,00 RSD 
1.4.4. Nalog iniciran Swift porukom MT 101 i Payment factory 95,00 RSD 
1.4.5. Nalog iniciran korišćenjem usluge instant plaćanja na prodajnom mestu Trgovca                     bez naknade 
* Nalog u korist računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

 
1.5. Na platni račun kod drugog pružaoca platnih usluga (RTGS nalozi do 300.000,00 RSD)* 

Vrsta naloga Iznos naknade 
1.5.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni) 300,00 RSD 
1.5.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva 150,00 RSD 
1.5.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa 

142,50 RSD 

1.5.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa 

135,00 RSD 

1.5.3. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva - Halcom 170,00 RSD 
1.5.4. Nalog iniciran Swift porukom MT 101 i Payment factory 170,00 RSD 
1.5.5. Nalog iniciran korišćenjem usluge instant plaćanja na prodajnom mestu Trgovca                     bez naknade 
* Za naloge u korist Centralnog registra HoV 

 
1.6. Na platni račun kod drugog pružaoca platnih usluga (RTGS nalozi od 300.000,01 RSD)*          

Vrsta naloga % od naloga Maksimum 
1.6.1. Nalog iniciran u ekspoziturama Banke (papirni) 0,130% 6.000,00 RSD 
1.6.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva 0,075% 3.600,00 RSD 
1.6.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa 

0,071% 3.420,00 RSD 

1.6.2.2. Nalog iniciran putem elektronskog (In-house) ili mobilnog bankarstva za korisnike 
BizPro paketa platnog računa 

0,068% 3.240,00 RSD 

1.6.3. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva - Halcom 0,10% 4.800,00 RSD 
1.6.4. Nalog iniciran Swift porukom MT 101 i Payment factory 0,10% 4.800,00 RSD 
* Nalog u korist računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

 
 

2. GOTOVINSKI PLATNI PROMET 
 
2.1. Uplata gotovog novca na platni račun podnošenjem naloga za uplatu 

Vrsta transakcije Minimum % od naloga 
2.1.1. Uplata na račun u Banci na ATS uredjaju 55,00 RSD 0,06% 
2.1.1.1. Uplata na račun u Banci na ATS uredjaju za korisnike BizComfort paketa 
platnog računa 

49,50 RSD 0,054% 

2.1.1.2. Uplata na račun u Banci na ATS uredjaju za korisnike BizPro paketa platnog 
računa 

44,00 RSD  0.048% 

2.1.2. Uplata na račun u Banci na šalteru* 95,00 RSD 0,06% 
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2.1.3. Uplata na račun kod drugog pružaoca platnih usluga 100,00 RSD 0,50% 
2.1.4. Uplata mesečnog iznosa većeg od 200 miliona RSD do 0,50% 
* Ovlašćeni menjači su oslobođeni naknade za transakcije koje proističu iz menjačkih poslova  

 
2.2. Isplata gotovog novca s platnog računa podnošenjem naloga za isplatu 

Vrsta transakcije Minimum % Maksimum 
2.2.1. Isplata sa računa u banci* 55,00 RSD 0,5% 120.000,00 
2.2.2. Isplata u kovanom novcu* 55,00 RSD 1,0%  
* Tarifni stav ne važi za preduzetnike, odnosno naknada se ne naplaćuje (iznosi 0 RSD). Ovlašćeni menjači 
su oslobođeni naknade za transakcije koje proističu iz menjačkih poslova 

 

 
2.3. Ostale usluge poslovanja sa gotovim novcem 

Vrsta transakcije Minimum % Maksimum 
2.3.1. Zamena efektivnog stranog novca za sitnije ili krupnije apoene 80,00 RSD 0,5%  
2.3.2. Zamena oštećenih novčanica efektivnog stranog novca  10,00 RSD 2,0%  

 
 
3. OSTALE NAKNADE 
 
3.1. ELEKTRONSKO I MOBILNO BANKARSTVO 
 
3.1.1. ELEKTRONSKO BANKARSTVO (IN-HOUSE SOFTVERSKO REŠENJE) 

Vrsta naloga Iznos naknade 
3.1.1.1. Aktiviranje e-servisa 1.000,00 RSD 
3.1.1.2. Izdavanje ili zamena kartice 1.000,00 RSD 
3.1.1.3. Izdavanje čitača smart kartice 1.500,00 RSD 
3.1.1.4. Korišćenje in-house softverskog rešenja (mesečno) 100,00 RSD 
3.1.1.4.1. Korišćenje in-house softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizStart paketa 
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.1.4.2. Korišćenje in-house softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizSmart paketa 
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.1.4.3. Korišćenje in-house softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizComfort paketa 
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.1.4.4. Korišćenje in-house softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizPro paketa 
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.2. ELEKTRONSKO BANKARSTVO (HALCOM SOFTVERSKO REŠENJE) 
Vrsta naloga Iznos naknade 

3.1.2.1. Aktiviranje e-servisa (bez izdavanja kartice) 3.000,00 RSD 
3.1.2.2. Izdavanje čitača smart kartice 1.500,00 RSD 
3.1.2.3. Korišćenje softverskog rešenja – standardni paket  (mesečno) 1.000,00 RSD 

 3.1.3. MOBILNO BANKARSTVO          
Vrsta naloga Iznos naknade 
3.1.3.1. Aktiviranje BizMobi usluge Bez naknade  
3.1.3.2. Korišćenje BizMobi softverskog rešenja (mesečno) 200,00 RSD 
3.1.3.2.1. Korišćenje BizMobi softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizStart paketa  
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.3.2.2. Korišćenje BizMobi softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizSmart paketa 
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.3.2.3. Korišćenje BizMobi softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizComfort paketa  
platnog računa 

Bez naknade  

3.1.3.2.4. Korišćenje BizMobi softverskog rešenja (mesečno) za korisnike BizPro paketa platnog 
računa 

Bez naknade  
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3.2. MENICE I OVLAŠĆENJA DIREKTNOG ZADUŽENJA 
Vrsta naloga Iznos naknade 
3.2.1. Registracija/brisanje menice/Ovlašćenja direktnog zaduženja primljenih na šalteru 
banke 

200,00 RSD 

3.2.2. Registracija/brisanje menice/Ovlašćenja direktnog zaduženja gde je poverilac Banka, 
kao i brisanje  menice/Ovlašćenja direktnog zaduženja koje su izvršene na teret računa 
dužnika u Banci 

bez naknade 

3.2.3. Naplata direktnih zaduženja i prinudna naplata do 50.000,00 RSD - Interno** 65,00 RSD 
3.2.4. Naplata direktnih zaduženja i prinudna naplata od 50.000,01 RSD - Interno** 120,00 RSD 
3.2.5. Naplata direktnih zaduženja i prinudna naplata do 300.000.00 RSD – Eksterno (RTGS) 300,00 RSD 
3.2.6. Naplata direktnih zaduženja i prinudna naplata od 300.000,01 RSD – Eksterno (RTGS) 0,130% 6.000,00 RSD 
3.2.7. Povlačenje osnova za naplatu 1.000,00 RSD 
* Direktna zaduženja: menice, ovlašćenja i saglasnosti za direktna zaduženja 
** Na naloge u korist računa Banke obračunava se 50% popusta od iznosa naknade 

3.3. IZDAVANJE POTVRDA 
Vrsta naloga Iznos naknade 
3.3.1. Potvrda po zahtevu klijenta 1.000,00 RSD 
3.3.2. Potvrda o izvršenju naloga  100,00 RSD 
3.3.3. Potvrda o uplati osnivačkog uloga i o izvršenju naloga za registraciju vozila  500,00 RSD 
3.3.4. Arhivski izvod dinarskog računa 100,00 RSD + 20,00 RSD po 

stranici 
3.3.5. Štampa dnevnog izvoda dinarskog računa u ekspozituri 150,00 RSD mesečno 

3.4. POSLOVI SMS BANKARSTVA (SMS ZAHTEV)             
Vrsta naloga Iznos naknade 
3.4.1. Za korisnike Yettel mreže 6,00 RSD + PDV* 
3.4.2. Za korisnike MTS mreže 6,00 RSD + PDV* 
3.4.3. Za korisnike A1 mreže 6,00 RSD + PDV* 
3.4.4. Za korisnike Globaltel mreže                                                  6,00 RSD + PDV* 
* Iznos naknade se uvećava za cenu strandarne SMS poruke koju naplaćuje svaki mobilni operater u skladu sa svojom 
cenovnom politikom 

3.5. PRENOS ZARADA PO UGOVORENOM TXT FILE FORMATU 
Vrsta naloga Iznos naknade 
3.5.1. U korist računa kod Banke Bez naknade 
3.5.2. U korist računa kod druge domaće banke 35,00 RSD 

3.6. OSTALO 
Vrsta naloga Iznos naknade 
3.6.1. Prihvatanje instant plaćanja na prodajnim mestima – za trgovce do 1,5%, min do 11 rsd 

 

NAPOMENA: Obračun i naplata tarife za domaći platni promet vrši se dekadno (osim naknada koje su označene kao mesečne ili po 

zahtevu klijenta) 

 

 

III DEVIZNI PLATNI PROMET 
 

1. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVČANIH SREDSTAVA SA DEVIZNOG TEKUĆEG RAČUNA 
 
1.1. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa u svim valutama sa zvanične kursne liste za devize NBS 
- plaćanja prema inostranstvu (nostro doznake), plaćanja na račune u drugim domaćim bankama, plaćanja na KIM i izmirenje obaveza 
po akreditivima 

 
Vrsta naloga Minimum % od naloga Maksimum 
1.1.1. Nalog iniciran u ekspozituri Banke (papirni)  1.500,00 RSD 0,3% 40.000,00 RSD 
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1.1.1.1. Nalog iniciran u ekspozituri Banke (papirni) za korisnike BizPro 
paketa platnog računa  

Umanjenje od 
5% u odnosu 
na osnovnu 
Tarifu 

Umanjenje od 
5% u odnosu 
na osnovnu 
Tarifu 

Umanjenje od 
5% u odnosu na 
osnovnu Tarifu 

 
Vrsta naloga Minimum % od naloga Maksimum 
1.1.2. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva (in-house ili Halcom), 
Swift porukom MT101, Payment factory 

1.300,00 RSD 0,15% 24.000,00 RSD 

1.1.2.1. Nalog iniciran putem elektronskog bankarstva (in-house ili Halcom), 
Swift porukom MT101, Payment factory za korisnike BizPro paketa platnog 
računa  

Umanjenje od 
5% u odnosu 
na osnovnu 
Tarifu 

Umanjenje od 
5% u odnosu 
na osnovnu 
Tarifu 

Umanjenje od 
5% u odnosu na 
osnovnu Tarifu 

 
 

1.2. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa u valutama koje nisu na zvaničnoj kursnoj listi za devize 
NBS – plaćanja prema inostranstvu (nostro doznake) i izmirenje obaveza po akreditivima 

 
 

Vrsta naloga Minimum % od naloga Maksimum 
1.2.1. Nalog iniciran u ekspozituri Banke (papirni), putem elektronskog 
bankarstva (in-house ili Halcom), Swift porukom MT101, Payment factory 

2.000,00 RSD 1,00% 72.000,00 RSD 

1.2.1.1. Nalog iniciran u ekspozituri Banke (papirni), putem elektronskog 
bankarstva (in-house ili Halcom), Swift porukom MT101, Payment factory 
za korisnike BizPro paketa platnog računa  

Umanjenje od 
5% u odnosu 
na osnovnu 
Tarifu 

Umanjenje od 
5% u odnosu 
na osnovnu 
Tarifu 

Umanjenje od 
5% u odnosu na 
osnovnu Tarifu 

 
1.3. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima i devizama u Republici Srbiji sa deviznog tekućeg računa na račun 
nerezidenta u Banci                  

1.000,00 RSD 
 
1.4. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima u Republici Srbiji sa deviznog tekućeg računa na račun nerezidenta u 
drugoj domaćoj banci 

Minimum % od naloga Maksimum 
1.500,00 RSD 0,4% 60.000,00RSD 

 
1.5. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa u Banci na sopstveni devizni račun kod druge domaće 
banke 

Minimum % od naloga Maksimum 
1.500,00RSD 0,3% 60.000,00RSD 

 

1.6. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa  - druga nepomenuta plaćanja u zemlji 
Vrsta plaćanja Iznos naknade 
1.6.1. Sa računa životnog osiguranja u okviru Banke 300,00 RSD 
1.6.2. Po osnovu donacije u humanitarne svrhe bez naknade 

Vrsta plaćanja Minimum 
% od 

naloga 
Maksimum 

1.6.3. Bezgotovinski prenosi u okviru Banke između rezidenata* 800,00 RSD 0,1% 8.000,00 RSD 
1.6.4. Bezgotovinski prenosi na drugu domaću banku između rezidenata* 1.500,00 RSD 0,2% 16.000,00 RSD 
1.6.5. Bezgotovinski prenos akontacije ili konačnog obračuna troškova za 
službeni put u inostranstvo na devizni račun fizičkog lica u Banci  400,00 RSD 0,15%  

1.6.6. Bezgotovinski prenos akontacije ili konačnog obračuna troškova za 
službeni put u inostranstvo na devizni račun fizičkog lica kod drugog pružaoca 
platnih usluga 

800,00 RSD 0,30%  
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1.6.7. Povracaj neutrosene akontacije sa računa fizičkog lica posle konacnog 
obracuna troskova sluzbenog puta u inostranstvo na racun pravnog lica u Banci 

400,00 RSD 0,15%  

* Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

1.7. Troškovna opciju OUR (primalac sredstava prima pun iznos doznake, neumanjen za provizije drugih banaka) kod plaćanja u 
valuti EUR**, *** 

Iznos naloga u valuti EUR Iznos naknade 
1.7.1. do 5.000,00  1.150,00 RSD 
1.7.2. od 5.000,01 do 12.500,00  1.500,00 RSD 
1.7.3. od 12.500,01 do 50.000,00  2.300,00 RSD 
1.7.4. od 50.000,01  4.000,00 RSD 

1.8. Troškovna opcija OUR (primalac sredstava prima pun iznos doznake, neumanjen za provizije drugih banaka) kod plaćanja u 
ostalim valutama**, *** 

1.800,00 RSD 
 
** Trošak se odnosi za plaćanja prema inostranstvu, prenose u zemlji, i plaćanja prema KiM 
*** Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 
 
  

2. PRIJEM NOVČANIH SREDSTAVA IZ INOSTRANSTVA NA DEVIZNI TEKUĆI RAČUN  
 

2.1. Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni tekući račun  
Bez naknade 

2.2. Po osnovu Inkasa inostranih čekova 
2% + troškovi inostrane banke    min. 2.000,00 RSD 

2.3. Naknada za povraćaj po nenaplaćenom ino čeku 
Stvarni trošak ino banke ispostavljen Banci 

2.4. Prijem novčanih sredstava sa KIM na devizni tekući račun 
Prenos dinarske protivvrednosti klijentu Minimum % od iznosa 
2.4.1. Pre dospeća dinarske uplate od strane NBS 1.200,00 RSD 0,2% 
2.4.2. Posle dospeća dinarske uplate od strane NBS 1.200,00 RSD 0,1% 

 

3. GOTOVINSKI PROMET 
 

3.1. Isplata gotovog novca s računa podnošenjem naloga za isplatu 
Vrsta transakcije Minimum % od 

iznosa 
Maximum 

3.1.1. Isplata  akontacije za troškove službenog puta u inostranstvo u efektivi* 1.200,00 RSD 0,30% 5.000,00 RSD 
* Tarifni stav ne važi za preduzetnike, odnosno naknada se ne naplaćuje (iznosi 0 RSD)  

3.2. Uplata gotovog novca na račun podnošenjem naloga za uplatu  
Vrsta transakcije Minimum % od 

naloga 
Maksimum 

3.2.1. Uplata efektivnog stranog novca na račun 500,00 RSD 0,2% 20.000,00 RSD 
3.2.2. Uplata efektivnog stranog novca i dinari po osnovu uplate osnivačkog 
uloga 

800,00 RSD 0,2% 40.000,00 RSD 

3.2.3.  Povraćaj neutrošene akontacije u efektivnom stranom novcu posle 
konačnog obračuna troškova službenog puta u inostranstvo,  na račun pravnog 
lica u Banci  

400,00 RSD 0,15%  

3.3. Ovlašćeni menjači 
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Vrsta transakcije Iznos naknade 
3.3.1. Otkup efektivnog stranog novca od Ovlašćenih menjača bez naknade 
3.3.2. Prodaja efektivnog stranog novca Ovlašćenim menjačima bez naknade 

 
4. NEREZIDENTI 
 

4.1. Otvaranje i vođenje platnog računa 
Vrsta računa Iznos naknade (jednokratno) 

4.1.1. Osnovni (dinarski i devizni) platni račun 50.000,00 RSD 
4.1.2. Namenski devizni 5.000,00 RSD 

 
4.2. Uplata gotovog novca na račun podnošenjem naloga za uplatu 

Vrsta transakcije Minimum % od naloga Maksimum 
4.2.1. Uplata efektivnog stranog novca i dinara 500,00 RSD 0,2% 20.000,00 

RSD 
 

4.3. Isplata gotovog novca sa računa podnošenjem naloga za isplatu 
Vrsta transakcije Minimum % od naloga Maksimum 
4.3.1. Isplata akontacije za troškove službenog puta u inostranstvo  800,00 RSD 0,3%  
4.3.2. Isplata efektivnog novca u dinarima 800,00 RSD 0,1%  

 
4.4. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa 

Vrsta naloga Minimum % od naloga Maksimum 
4.4.1. Bezgotovinski prenos u svrhe plaćanja prema inostranstvu 1.200,00 

RSD 0,2% 
40.000,00 

RSD 
4.4.2. Bezgotovinski prenos na račun kod istog pružaoca platnih usluga* 1.000,00 RSD 
4.4.3. Bezgotovinski prenos u stranoj valuti u korist klijenta druge domaće banke*  1.500,00 

RSD 0,3% 
80.000,00 

RSD 
* Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

 
4.5. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima u Republici Srbiji 

Minimum % od naloga Maksimum 
500,00 RSD* 0,15% 50.000,00 RSD 
* Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

 
4.6. Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni tekući račun 

Vrsta naloga Minimum % od naloga Maksimum 
4.6.1. Prijem novačanih sredstava iz inostranstva  bez naknade  

 
4.7. Gašenje računa po zahtevu klijenta (dinarskog i/ili deviznog) 

Bez naknade 

 
 
5. AMBASADE 
 
5.1. Vođenje platnog računa 

Bez naknade 
 

5.2. Uplata gotovog novca na račun podnošenjem naloga za uplatu 
Vrsta transakcije Minimum % od naloga Maksimum 
5.2.1. Uplata efektivnog stranog novca i dinara 

500,00 RSD 0,1% 
20.000,00 

RSD 
 

5.3. Isplata gotovog novca s računa podnošenjem naloga za isplatu 
Vrsta naloga Minimum % od iznosa Maksimum 
5.3.1. Isplata efektivnog stranog novca 500,00 RSD 0,2%  
5.3.2. Isplata efektivnog novca u dinarima 500,00 RSD 0,1%  
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5.4. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima u Republici Srbiji 
Vrsta naloga Minimum % od iznosa Maksimum 
5.4.1. Bezgotovinski prenos u korist računa kod istog pružaoca platnih usluga* 800,00 RSD 
5.4.2. Bezgotovinski prenos u korist računa kod drugog pružaoca platnih 
usluga* 

800,00 RSD 0,15% 50.000,00 
RSD 

* Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 
 

5.5. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa 
Vrsta naloga Minimum % od iznosa Maksimum 
5.5.1. Bezgotovinski prenos u korist računa kod  drugog pružaoca platnih 
usluga* 

1.000,00 
RSD 

0,2% 60.000,00 
RSD 

5.5.2. Bezgotovinski prenos u svrhu plaćanja prema inostranstvu 1.000,00 
RSD 0,15% 

40.000,00 
RSD 

* Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 
 

5.6. Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni tekući račun  
5.6.1. Loro (priliv iz inostranstva) bez naknade 

 

5.7. Gašenje računa po zahtevu klijenta (dinarskog i/ili deviznog) 
Bez naknade 

 

6. TARIFA ZA BANKE 
 

6.1. Loro doznake 
Vrsta doznake Minimum % od iznosa Maksimum 
6.1.1. Iz inostranstva sa opcijom troška  OUR 5,00 EUR 0,1% 100,00 EUR 
6.1.2. Od druge domaće banke sa opcijom troška OUR 1.000,00 

RSD 
0,1% 8.000,00 RSD 

6.1.3. Od druge domaće banke sa opcijom troška OUR po osnovu donacije  
          u humanitarne svrhe 

Bez naknade 

 

6.2. Upit, izmena ili povraćaj 
Na zahtev Iznos naknade 
6.2.1. Inostrane banke 25,00 EUR 
6.2.2. Domaće banke 2.500,00 RSD 

 

6.3. Prenos priliva 
Vrsta transakcije Minimum % od naloga Maksimum 
6.3.1.  Na korisnika pravno lice  kod druge domaće banke 1.000,00 

RSD 
0,1% 8.000,00 RSD 

6.3.2.  Na korisnika fizičko lice  kod druge domaće banke 200,00 RSD 0,1% 5.000,00 RSD 
 
6.4.Transferi po nalogu domaćih banaka 

1.000,00 RSD  

 

7. OSTALE NAKNADE 
 

7.1. Swift poruke 
Vrsta posla Iznos naknade 
7.1.1.  Aktiviranje MT101 6.000,00 RSD 
7.1.2.  MT101 po računu klijenta (mesečno) 2.000,00 RSD 
7.1.3.  Slanje MT 940,941,942 po računu i SWIFT adresi (mesečno) 3.000,00 RSD 
7.1.4.  Slanje kopije SWIFT poruke na zahtev klijenta*, ** 500,00 RSD 
* Za korisnike elektronskog bankarstva (in-house i Halcom), MT 101 i Payment factory naknada se ne naplaćuje 
** Bezgotovinski prenos u korist  računa investicionog fonda kojim upravlja Intesa Invest – bez naknade 

 
7.2. Reklamacije 
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Vrsta posla   Iznos naknade 
7.2.1.  Izmena podataka na nalogu za statistiku NBS  po zahtevu 
           klijenta 500,00 RSD 

7.2.2.  Upit i zahtev za povraćaj ili izmenu međubankarskog transfera u 
           zemlji ili transfera po osnovu kupoprodaje i zakupa nepokretnosti 

2.500,00 RSD 

7.2.3.  Upit i zahtev za povraćaj ili izmenu nostro doznake i prenosa u  
           zemlji, ispravka i izmena nepotpunih i/ili netačnih naloga  
           dostavljenih putem SWIFT poruke MT101 

2.500,00 RSD +  troškovi druge banke 

 
7.3. Izdavanje potvrda 

Vrsta posla   Iznos naknade 
7.3.1. Potvrda i ostali upiti  po zahtevu klijenta 1.000,00 RSD 
7.3.2. Kopija izvoda deviznog računa (odštampan ili poslat na mail adresu) 200,00 RSD 
7.3.3. Mišljenje o bonitetu inostrane banke po zahtevu klijenta 3.000,00 RSD 

 
 
7.4. Obuke za ovlašćene menjače 

Vrsta posla   Iznos naknade 
7.4.1. Usluga obuka lica zaposlenih kod ovlašćenih menjača 12.000,00 RSD* 
* Iznos je definisan po pojedinačnom polazniku obuke 

 
 

IV GARANCIJSKI, DOKUMENTARNI POSLOVI I AVAL MENICE 
 
IV.1. Naknade za klijente Malog biznisa 

NOSTRO GARANCIJE 
1.Izdavanje garancija 

Vrsta posla                                                   Iznos naknade 

1.1 Obrada zahteva za izdavanje garancije* 
                                    0.15%, min 4.000,00 

RSD  

1.2.1 Provizija za izdavanje garancije** 0.8% / 0.5% ako je 100% pokriće depozitom, 
min 4.000,00 RSD 

1.2.2 Provizija za Izdavanje kontragarancije** 
1.3% / 1% ako je 100% pokriće depozitom, min 

4.000,00 RSD 

1.3 Izmene - povećanje vrednosti 
Naknada za obradu zahteva na uvećani iznos 

(iz stava 1.1)* + naknada za izdavanje 
garancije (iz stava 1.2) na iznos uvećanja** 

1.4 Izmene - ostalih uslova* 
Naknada za obradu zahteva (iz stava 1.1) + 

5.000,00 RSD 

1.5  Prenos garancije na novog korisnika*                                        2%, min 12.000,00 
RSD 

1.6  Prijem protesta nostro garancije* 
      0.1%, min 3.000,00 RSD, max 60.000,00 

RSD 

1.7 SWIFT troškovi*                                                           600,00 
RSD 

1.8  Otkazivanje zahteva za izdavanje garancije*                                                      10.000,00 
RSD 

1.9 Hitni zahtevi* (u roku od 24h) 
                                                       5.000,00 

RSD 

1.10 Izrada/komentar na predlog teksta garancije*                                                 min 6.000,00 
RSD 

1.11  Autentifikacija potpisnika garancije i dokumenta u vezi garancije* 
                                                       6.000,00 

RSD 

1.12 Ostale usluge                                                        Po dogovoru 

 

2. Primljene garancije 
Vrsta posla                                                   Iznos naknade 
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2.1. Aviziranje primljene garancije* 
0.1%, min 5.000,00 RSD - max 50.000,00RSD 

(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 
100eur, max  500eur ) 

2.2  Aviziranje izmene primljene garancije ako se povećava vrednost* 
0.1%, min 5.000,00RSD - max 50.000,00RSD 

(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 100 
eur, max 500eur ) 

2.3. Aviziranje izmene primljene garancije - ostale izmene* 6.000,00 RSD (70 eur, ako je na teret 
nalogodavca/inobanke) 

2.4  Autentifikacija potpisnika garancije i dokumenta u vezi garancije* 
                                                       6.000,00 

RSD 

2.5  SWIFT troškovi*                                                           600,00 
RSD 

2.6  Protest (priprema i realizacija)* 0.2%, min 5.000.00 RSD - max 100.000,00 
RSD 

2.7  Izrada/komentar na predlog teksta garancije* min 6.000,00 RSD 
2.8 Ostale usluge po dogovoru 

 

3.Pisma o namerama 

Vrsta posla                                                   Iznos naknade 

3.1  Neobavezujuće* 
                                                       5.000,00 

RSD 

3.2  Obavezujuće, po standardnom tekstu banke*                                                      10.000,00 
RSD 

3.3  Obavezujuće po nestandardnom tekstu*                                     0.1%, min 10.000,00 
RSD 

 

4.Aval menice u domaćem platnom prometu 
Vrsta posla                                                   Iznos naknade 

4.1. Obrada zahteva*                                     0.15%, min 4.000,00 
RSD 

4.2  Aval menice u domaćem platnom prometu** 
0.8% / 0.5% ako je 100% pokriće depozitom, 

min 4.000,00 RSD 

4.3  Prijem protesta avalirane menice* 
       0.1%, min 3.000,00RSD, max 60.000,00 

RSD 

 

5.Dokumentarna naplata (inkaso poslovi) 
Vrsta posla                                                  Iznos naknade 

5.1 Slanje dokumenata na inkaso* 
      0,2%, min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 

RSD 

5.2 Avizo loro inkasa*      0.15% min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 
RSD 

5.3 Uručenje dokumenata bez plaćanja*                                                        5.000,00 RSD 

5.4 Pribavljanje akcepta* 
       0.2% min 5.000,00 RSD, max 30.000,00 

RSD 
5.5 Izmena po inkasu*                                                        5.000,00 RSD 
5.6 Trošak protesta *                                                        8.000,00 RSD 

5.7 Naplata sa protestom menica* 
 0.3%, min 5000,00 RSD, max 50.000,00 RSD + 

troškovi protesta iz stava 5.6 

5.8 Naplata ostalih hartija od vrednosti* 
      0.2%, min 5.000,00 RSD, max 90.000,00 

RSD 

5.9 Rukovanje pošiljkom (transportnim dokumentom) naslovljenom na banku*        0.2%, min 5.000,00RSD, max 40.000,00 
RSD 

5.10 Vraćanje nenaplaćenih dokumenata*                                                        5.000,00 RSD 

 
6.Dokumentarni akreditivi - nostro (uvozni) 
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Vrsta posla                                                   Iznos naknade 
6.1 Provizija za obradu zahteva kod otvaranja/povećanja*     0,15%, min 5.000,00 RSD 
6.2 Otvaranje dokumentarnog/standby akreditiva sa pokrićem**  0.3%, min 5.000,00 RSD 
6.3 Otvaranje dokumentarnog akreditiva bez pokrića**  0.6%, min 7.000,00 RSD 
6.4 Otvaranje standby akreditiva bez pokrića** 0.8%, min 7.000,00 RSD 
6.5 Procesuiranje akreditiva bez pokrića, raspoloživih (polje 41A) kod strane 
banke**  0,3%, min 5.000,00 RSD 

6.6.a. Izmene - povećanje vrednosti Naknada (iz stava 6.1) + naknada za otvaranje 
akreditiva (iz stava 6.2/6.3/6.4) na iznos uvećanja 

6.6.b. Izmena ostalih uslova akreditiva  5.000,00 RSD + Naknada za obradu zahteva (iz 
stava 6.1)za produženje rokova 

6.7 Pregled dokumenata*  0.2%, min 5.000,00 RSD 
6.8.a. Odloženo plaćanje dokumenata po akreditivu sa pokrićem***  0.3%, min 5.000,00 RSD 
6.8.b. Odloženo plaćanje dokumenata po akreditivu bez pokrića***  0.6%, min 7.000,00 RSD 
6.8.c. Odloženo plaćanje dokumenata po akreditivu bez pokrića raspoloživih 
(polje 41A) kod strane banke*** 

0.9%, min. 7.000,00 RSD 

6.9 Rukovanje pošiljkom (transportnim dokumentom) naslovljenom na banku* 0.2%, min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 RSD 

6.10 Dokumenta primljena sa rezervom* 100 EUR (ili dinarska protivvrednost) po setu 
dokumenata - naknada se naplaćuje inokorisniku  

 

7. Dokumentarni akreditivi - loro (izvozni) 
Vrsta posla                                                   Iznos naknade 

7.1 Aviziranje/ Notifikacija  akreditiva* 
 0.1%, min 5.000,00RSD max 50.000 RSD (ako 
je na teret nalogodavca/inobanke min 100 EUR, 

max 500 EUR) 

7.2 Aviziranje/Notifikacija izmene* 4.000,00 RSD (ako je na teret 
nalogodavca/inobanke 80 EUR) 

7.3 Aviziranje/ Notifikacija  Izmene sa povećanjem iznosa akreditiva* 4.000,00 RSD+ Naknada iz tarifnog stava 7.1, na 
iznos povećanja 

7.4 Pregled dokumenata*                                    0.25%, min. 7.000,00 RSD 

7.5 Slanje dokumenata bez pregleda*     0.15% min. 5.000,00RSD, max. 40.000,00 
RSD 

7.6 Dodavanje konfirmacije**  
0.5%, min. 12.000,00 RSD, (ako je na teret 

nalogodavca/inobanke min 125.00 EUR) 
7.7 Prenos akreditiva na drugog korisnika*  0.35%, min. RSD 12.000,00 

7.8 Prosleđivanje akreditiva drugoj banci*      0.15%, min 5.000,00RSD, max 60.000,00 
RSD 

7.9 Preliminarni pregled prezentovanih dokumenata*                                      0.2%, min 7.000,00 RSD 

7.10. Dodavanje konfirmacije za primljena dokumenta po loro akreditivima sa 
odloženim plaćanjem*** 

0.5%, min. 12.000,00 RSD 
(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 125 

EUR) 

8. Ostale usluge po dokumentarnim poslovima 
Vrsta posla                                                  Iznos naknade 
8.1. Savetodavne usluge                                          min. 6.000,00 RSD 
8.2. Ostalo                                                    Po dogovoru 

8.3. SWIFT troškovi                                                         600,00 RSD 
8.4  Otkazivanje akreditiva*                                                    10.000,00 RSD 
8.5  Hitni zahtevi (u roku od 24h)*                                                     5.000,00 RSD 
* Naplata se vrši jednokratno 
** Obračun i  naplata se vrše kvartalno (na početku svakog kvartala) 
*** Iznos procenta se odnosi na kvartal i naplata se vrši za stvaran broj dana do roka plaćanja 

 

IV.2. Naknade za Korporativne klijente  

1.  Izdavanje garancije 
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Vrsta posla                                                   Iznos naknade 
1.1 Obrada zahteva za izdavanje garancije* Po dogovoru, min 4.000,00 RSD, max 0.15% 
1.2.1 Provizija za izdavanje garancije**       Po dogovoru, min 4.000,00 RSD, max 0.7% 

1.2.2 Provizija za Izdavanje kontragarancije** Po dogovoru, min 4.000,00 RSD, max 1.2% 

1.3 Izmene - povećanje vrednosti 
Naknada za obradu zahteva na uvećani iznos 

(iz stava 1.1)* + naknada za izdavanje garancije 
(iz stava 1.2) na iznos uvećanja** 

1.4 Izmene - ostalih uslova* 
Naknada za obradu zahteva (iz stava 1.1) + 

5.000,00 RSD 
1.5 Prenos garancije na novog korisnika* Po dogovoru, min 12.000,00 RSD, max do 2% 
1.6 Prijem protesta nostro garancije* 0.1%, min 3.000,00RSD, max 60.000,00 RSD 
1.7 SWIFT troškovi* 600,00RSD 
1.8 Otkazivanje zahteva za izdavanje garancije* 10.000,00 RSD 
1.9 Hitni zahtevi* (u roku od 24h) 5.000,00 RSD 
1.10 Izrada/komentar na predlog teksta garancije* Po dogovoru, min 6.000,00 RSD 
1.11  Autentifikacija potpisnika garancije i dokumenta u vezi garancije* 6.000,00 RSD 
1.12  Izdavanje garancije na osnovu kontragarancije druge banke Po dogovoru, min 125 EUR 
1.13 Ostale usluge Po dogovoru 

 

2.  Primljene garancije 
Vrsta posla Iznos naknade 

2.1. Aviziranje primljene garancije* 
0.1%, min 5.000,00 RSD - max 50.000,00 

RSD(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 
100 EUR, max 500 EUR) 

2.2  Aviziranje izmene primljene garancije ako se povećava vrednost* 
0.1%, min 5.000,00 RSD - max 50.000,00 

RSD(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 
100 EUR, max 500 EUR) 

2.3. Aviziranje izmene primljene garancije - ostale izmene* 6.000,00 RSD (70 EUR,ako je na teret 
nallogodavca/inobanke) 

2.4  Autentifikacija potpisnika garancije i dokumenta u vezi garancije* 6.000,00 RSD 

2.5 SWIFT troškovi* 600,00 RSD 

2.6 Protest (priprema i realizacija)*     0.2%, min 5.000.00 RSD - max 100.000,00 
RSD 

2.7 Izrada/komentar na predlog teksta garancije* Po dogovoru, min 6.000,00 RSD 

2.8 Prosleđivanje na drugu banku* 
7.000,00 RSD (100 EUR, ako je na teret 

inobanke) 
2.9 Ostale usluge Po dogovoru 

 

3.  Pisma o namerama 
Vrsta posla Iznos naknade 
3.1 Neobavezujuće* 5.000,00 RSD 
3.2 Obavezujuće, po standardnom tekstu banke* 10.000,00 RSD 
3.3 Obavezujuće po nestandardnom tekstu* po dogovoru, min 10.000,00 RSD, max 0.1% 

 

4.  Aval menice u domaćem platnom prometu 
Vrsta posla Iznos naknade 

4.1. Obrada zahteva*        Po dogovoru, min 4.000,00 RSD, max 
0.15% 

4.2 Aval menice u domaćem platnom prometu** 
        Po dogovoru, min 4.000,00 RSD , max 

0.8% 

4.3 Prijem protesta avalirane menice*        0.1%, min 3.000,00 RSD, max 60.000,00 
RSD 
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5.  Dokumentarna naplata (inkaso poslovi) 
Vrsta posla Iznos naknade 

5.1 Slanje dokumenata na inkaso* 
  do 0,2%, min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 

RSD 

5.2 Avizo loro inkasa* 
 do 0.15% min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 

RSD 
5.3 Uručenje dokumenata bez plaćanja* 5.000,00 RSD 

5.4 Pribavljanje akcepta* 
   do 0.2% min 5.000,00 RSD, max 30.000,00 

RSD 
5.5 Izmena po inkasu* 5.000,00 RSD 
5.6 Trošak protesta*  8.000,00 RSD 

5.7 Naplata sa protestom menica* do 0.3%, min 5000,00 RSD, max 50.000,00 
RSD + troškovi protesta iz stava 5.6 

5.8 Naplata ostalih hartija od vrednosti* 
      0.2%, min 5.000,00 RSD, max 90.000,00 

RSD 
5.9 Rukovanje pošiljkom (transportnim dokumentom) naslovljenom na banku* 0.2%, min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 RSD 
5.10 Vraćanje nenaplaćenih dokumenata* 5.000,00 RSD 

 

6.  Dokumentarni akreditivi - nostro (uvozni) 
Vrsta posla Iznos naknade 
6.1 Provizija za obradu zahteva kod otvaranja/povećanja/izmena* Po dogovoru, min 5.000,00 RSD, max do 0.2% 

6.2 Otvaranje/povećanje dokumentarnog/standby akreditiva sa pokrićem** Po dogovoru, min 5.000,00 RSD, max do 0.3% 

6.3 Otvaranje/povećanje dokumentarnog akreditiva bez pokrića** Po dogovoru, min 7.000,00 RSD, max do 0.5% 

6.4 Otvaranje/povećanje standby akreditiva bez pokrića** Po dogovoru, min 7.000,00 RSD, max do 0.7% 

6.5 Procesuiranje akreditiva bez pokrića, raspoloživih (polje 41A) kod strane 
banke** Po dogovoru, min 5.000,00 RSD, max do 0,3% 

6.6 Izmena uslova akreditiva*  5.000,00 RSD 

6.7 Pregled dokumenata* Po dogovoru, min 5.000,00 RSD ,max do 0.2% 

6.8.a. Odloženo plaćanje dokumenata po akreditivu sa pokrićem*** Po dogovoru, min 5.000,00 RSD, max do 0.3% 

6.8.b. Odloženo plaćanje dokumenata po akreditivu bez pokrića*** Po dogovoru, min 7.000,00 RSD, max do 0.5% 

6.8.c. Odloženo plaćanje dokumenata po akreditivu bez pokrića raspoloživih 
(polje 41A) kod strane banke*** Po dogovoru, min 7.000,00 RSD, max do 0.8% 

6.9 Rukovanje pošiljkom (transportnim dokumentom) naslovljenom na banku*  0.2%, min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 RSD 

6.10 Dokumenta primljena sa rezervom  
100 EUR (ili dinarska protivvrednost) po setu 

dokumenata - naknada se naplaćuje 
inokorisniku 

 

7.    Dokumentarni akreditivi - loro (izvozni) 
Vrsta posla Iznos naknade 

7.1 Notifikacija/povećanje* 
do 0.1%, min 5.000,00 RSD, max 50.000,00 

RSD 
7.2 Aviziranje izmene* 4.000,00 RSD 

7.3 Pregled dokumenata* do 0.3%, min 7.000,00 RSD 

7.4 Slanje dokumenata bez pregleda*  
do 0.15%, min 5.000,00 RSD, max 40.000,00 

RSD 

7.5 Dodavanje konfirmacije**  
Po dogovoru, min 12.000,00 RSD, do 0.5% 

(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 125 
EUR) 

7.6 Prenos akreditiva na drugog korisnika  Po dogovoru, min. 12.000,00 RSD, do 0.35% 

7.7 Prosleđivanje akreditiva drugoj banci*  0.15%, min 5.000,00 RSD, max 60.000,00 RSD 
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7.8 Preliminarni pregled prezentovanih dokumenata* do 0.2%, min 7.000,00 RSD 

7.9. Dodavanje konfirmacije za primljena dokumenta po loro akreditivima sa 
odloženim plaćanjem*** 

Po dogovoru, min 12.000,00 RSD, max do 
0.5% 

(ako je na teret nalogodavca/inobanke min 125 EUR) 

8. Ostale usluge po dokumentarnim poslovima 
Vrsta posla                                                    Iznos naknade 
8.1. Savetodavne usluge                                                        Po dogovoru 
8.2. Ostalo                                                        Po dogovoru 
8.3. SWIFT troškovi                                             600,00 RSD 
8.4  Otkazivanje akreditiva* 10.000,00 RSD 
8.5  Hitni zahtevi (u roku od 24h)* 5.000,00 RSD 

Napomena: u slučaju da se gore navedene naknade obračunavaju na teert inokorisnika primenjuje se min od EUR 80 + EUR 10 
SWIFT trošak 
     * Naplata se vrši jednokratno 
     ** Naplata se vrši kvartalno 
     ** Iznos procenta se odnosi na kvartal i naplata se vrši kvartalno (na početku svakog kvartala) 
      *** Iznos procenta se odnosi na kvartal i naplata se vrši za stvaran broj dana do roka plaćanja 
 
 
V FINANSIJSKE INSTITUCIJE 
 
1. INOSTRANE BANKE (LORO RAČUNI) 
1.1 Vođenje platnog računa 

Vrsta posla Iznos naknade 
1.1.1.  Potvrda o saldu na platnom računu na zahtev inostrane banke, van redovnog obaveštavanja 5.900,00 RSD 
1.1.2.  Odgovori na upite o zaduženju/odobrenju računa starijem od 3 meseca 5.900,00 RSD 
1.1.3.  Odgovori na upite o zaduženju/odobrenju računa starijem od 12 meseci 11.800,00 RSD 

 
1.2 Plaćanja  

U korist Minimum % od iznosa Maksimum 
1.2.1. Finansijskih institucija 590,00 RSD 

1.2.2. Drugih lica gde je navedeno da troškove snosi  nalogodavac (opcija OUR) 
590,00 RSD 0,1% 11.800,00 RSD 

Napomena: Banka može zadužiti račun u slučaju da banka korisnika sredstava ili njena posrednička pošalje zahtev za naplatu 

njihovih troškova. Za plaćanja u  dinarima, račun će biti zadužen i za iznos poreza za pojedine transakcije, u skladu sa Zakonom 

platnom prometu 

1.2.3.  Zahtev za povlačenje naloga za plaćanje nakon njegovog izvršenja 5.900,00 RSD 

1.2.4.  Izmene nakon izvršenog plaćanja 5.900,00 RSD 

 
 
VI KREDITI, PROJEKTNO I STRUKTURNO FINANSIRANJE, OSTALI POSLOVI 
 
1. KREDITI 
 
1.1. Obrada i realizacija zahteva za kredit ročnosti do 24 meseca 

Segment Iznos naknade 
1.1.1. SME, LC i MN klijenti do 0,5% 
1.1.2. SB klijenti                                            do 2% 

 
1.2. Obrada i realizacija zahteva za dugoročni kredit 

Segment Iznos naknade 
1.2.1. SME, LC i MN klijenti do 1% 
1.2.2. SB klijenti do 3% 
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1.3. Dozvoljeno prekoračenje računa  
Segment Iznos naknade 
1.3.1. Obrada zahteva za SME, LC i MN klijenti do 0.5% 
1.3.2. Obrada zahteva za SB klijente do 1% 
1.3.2.1. Obrada zahteva za SB klijente za 
korisnike BizSmart paketa platnog računa 

bez naknade 

1.3.2.2. Obrada zahteva za SB klijente za 
korisnike BizComfort paketa platnog računa 

bez naknade 

1.3.2.3. Obrada zahteva za SB klijente za 
korisnike PizPro paketa platnog računa 

bez naknade 

 
1.3. Ostale naknade 

Vrsta naknade Iznos naknade 
1.3.1. Neiskorišćeni deo dugoročnog kredita* do 0,5% kvartalno na neiskorišćeni deo 
1.3.2. Prevremena otplata dugoročnog kredita* do 4,0% na prevremeno otplaćeni iznos 
1.3.3. Monitoring* 1% godišnje (na početku poslovne godine na iznos stanja duga) 

1.3.4. Neuredno ispunjenje ugovornih obaveza 
1% od iznosa kredita u korišćenju (SME, LC i MN klijenti) 

do 2% od iznosa kredita u korišćenju (SB klijenti) 
* Samo ukoliko je defisano kao uslov odlukom nadležnog  organa za odlučivanje 
Napomena: Naknade po standardnim proizvodima su definisane prilikom  formiranja kreditnih proizvoda 

 
2. PROJEKTNO I STRUKTURNO FINANSIRANJE 

Vrsta posla Iznos naknade 
2.1. Obrada i realizacija zahteva za kredit do 1,5%RSD 

2.2. Obrada zahteva za izmenu uslova kredita 

u slučaju povećanja iznosa kredita naknada je kao za 
obradu i realizaciju zahteva za kredit ili do 1,5%, a za 
ostale izmene, utvrđivaće se po svakom konkretnom 

zahtevu 
2.3. Neiskorišćeni deo kredita do 2% godišnje na neiskorišćeni deo kredita 

2.4. Prevremena otplata kredita 

do 3,5% na prevremeno otplaćeni iznos, a za kredite za 
finansiranje izgradnje stambenih objekata, naknada 

može biti vezana i za odobreni iznos kredita (ne iznos 
koji se prevremeno otplaćuje), s tim da ta naknada ne 

može biti veća od 1,5% odobrenog iznosa kredita 
2.5. Monitoring do 1% godišnje 
2.6. Aranžmanska provizija do 1% 
2.7. Agentura za instrumente obezbeđenja do 0,5% 
2.8. Sindicirano finansiranje / finansiranje u klubu banaka po dogovoru sa ostalim članovima sindikata/kluba 
2.9. Davanje saglasnosti na ostupanje  bilo kog elementa  
      definisanog  ugovorom o kreditu (waiver  fee) do 1,5% 

Napomena: Za svako konkretno projektno/strukturno finansiranje utvrđivaće se vrsta naknade, iznos/procenat naknade u okviru 
datog raspona i način naplate naknade 

 
3. OSTALI POSLOVI 

Vrsta posla Iznos naknade 
3.1. Komisioni poslovi u korišćenju i otplati za koje Banka vrši usluge za račun deponenata 4% uvećano za PDV 
3.2. Priprema dnevnih izvoda računa bez naknade 
3.3. Preduzimanje mera prema neurednom dužniku i garantu 100,00 RSD po opomeni 
3.4. Razne usluge klijentima (servis za finansijsko i knjigovodstveno poslovanje po 
kreditima) po sporazumu 

3.5. Saldiranje zaključnica pristiglih od Centralnog registra, depoa i kliringa hartija od 
vrednosti za Klijente Banke koji koriste investicione usluge drugih investicionih društava  

0,2% na tržišnu vrednost po 
transakciji/zaključnici 

3.6. Saldiranje zaključnica pristiglih od Centralnog registra, depoa i kliringa hartija od 
vrednosti za Klijente Banke koji koriste investicione usluge Banke  

0,1% na tržišnu vrednost po 
transakciji/zaključnici 

3.7. Izdavanje dokumenta o odricanju prava na žalbu Banke po rešenju o brisanju 
založnog prava 

5.000,00 RSD po dokumentu 
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3.8. Registracija kreditnih poslova  sa inostranstvom i registracija realizacije kreditnih poslova kod NBS 
Vrsta posla Iznos naknade 
3.8.1. Inicijalna registracija kreditnog zaduženja/odobrenja 10.000,00RSD 
3.8.2  Realizacija korišćenja-plan otplate/plan naplate po kreditnom poslu  10.000,00 RSD po izradi plana 
3.8.3. Realizacija otplate/naplate po kreditnom zaduženju/odobrenju 6.000,00 RSD po svakoj promeni 
3.8.4. Izmena po ugovorenim uslovima kreditnog zaduženja/odobrenja  10.000,00 RSD  
3.8.5. Prenos kreditnog posla na drugu banku/Preuzimanje kreditnog posla od druge banke 10.000,00RSD 

 
 
VII BROKERSKI POSLOVI I INVESTICIONE USLUGE 
 
Tarifa za brokerske poslove i investicione usluge je definisana Pravilnikom o tarifi za pružanje 
investicionih usluga Banke koji se nalazi na zvaničnoj web stranici  Banca Intesa ad Beograd. 
 

 

VIII PLATNE KARTICE 

1. IZDAVANJE PLATNE KARTICE 

1.1. IZDAVANJE DEBITNE KARTICE  

Vrsta kartice Periodična članarina 

1.1.1. Visa Business Debit  bez naknade 

1.1.2. Visa Platinum Business 1.500,00 RSD mesečno 

1.1.2.1. Visa Platinum Business za korisnike BizComfort paketa  
platnog računa 750,00 RSD mesečno 

1.1.2.2. Visa Platinum Business za korisnike BizPro paketa platnog 
računa 

750,00 RSD mesečno 

1.1.3. Dina Business debit bez naknade 

1.2. IZDAVANJE KREDITNE KARTICE  

Vrsta kartice Periodična članarina 

1.2.1. MC Business za mali biznis 2.500,00 RSD godišnje 
1.2.1.1. MC Business za mali biznis za korisnike BizSmart paketa  
platnog računa 1.250,00 RSD godišnje 

1.2.1.2. MC Business za mali biznis za korisnike BizComfort 
paketa  platnog računa 

1.250,00 RSD godišnje 

1.2.1.3. MC Business za mali biznis za korisnike BizPro paketa 
platnog računa 

1.250,00 RSD godišnje 

1.2.2. MC Business 4.000,00 RSD godišnje  

1.2.2.1. MC Business za korisnike BizSmart paketa platnog računa 2.000,00 RSD godišnje 
1.2.2.2. MC Business za korisnike BizComfort paketa platnog 
računa 

2.000,00 RSD godišnje 

1.2.2.3. MC Business za korisnike BizPro paketa platnog računa 2.000,00 RSD godišnje 

1.2.3. Visa Business Gold 6.900,00 RSD godišnje 

2. ZAMENA IZGUBLJENE ILI UKRADENE KARTICE, ZAMENA KARTICE PO ZAHTEVU KORISNIKA 

Vrsta kartice                                                                    Iznos naknade 

2.1. MC Business 1.500,00 RSD 

2.1.1. MC Business za korisnike BizSmart paketa platnog računa bez naknade 

2.1.2. MC Business za korisnike BizComfort paketa platnog računa bez naknade 

2.1.3. MC Business za korisnike BizPro paketa platnog računa bez naknade 

2.2. Visa Business Debit                                                                   300,00 RSD 
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2.2.1. Visa Business Debit za korisnike BizSmart paketa platnog 
računa bez naknade 

2.2.2. Visa Business Debit  za korisnike BizComfort paketa platnog 
računa 

bez naknade 

2.2.3. Visa Business Debit za korisnike BizPro paketa platnog 
računa bez naknade 

2.3. Visa Business Gold 1.800,00 RSD 
2.3.1. Visa Business Gold za korisnike BizSmart paketa platnog 
računa bez naknade 

2.3.2. Visa Business Gold za korisnike BizComfort paketa platnog 
računa bez naknade 

2.3.3. Visa Business Gold za korisnike BizPro paketa platnog 
računa 

bez naknade 

2.4. Visa Platinum Business                                                                     1.500,00 RSD 
2.4.1. Visa Platinum Business za korisnike BizSmart paketa 
platnog računa 

bez naknade 

2.4.2. Visa Platinum Business za korisnike BizComfort paketa 
platnog računa bez naknade 

2.4.3. Visa Platinum Business za korisnike BizPro paketa platnog 
računa 

bez naknade 

2.5. Dina Business debit 300,00 RSD 
2.5.1. Dina Business debit za korisnike BizSmart paketa platnog 
računa 

bez naknade 

2.5.2. Dina Business debit za korisnike BizComfort paketa platnog 
računa bez naknade 

2.5.3. Dina Business debit za korisnike BizPro paketa platnog 
računa bez naknade 

 

3. TROŠKOVI BLOKIRANJA KARTICE 

Vrsta kartice                                                                     Iznos naknade 

3.1. MC Business bez naknade 

3.2. Visa Business Debit  bez naknade 

3.3. Visa Business Gold bez naknade 

3.4. Visa Platinum Business bez naknade 

3.5. Dina Business debit bez naknade 
 

4. OBRADA TRANSAKCIJA 

4.1. ISPLATA GOTOVOG NOVCA KORIŠĆENJEM PLATNE KARTICE 

4.1.1. Isplata gotovog novca korišćenjem debitne platne kartice 

Vrsta transakcije Minimum % 

4.1.1.1. Isplata na bankomatu Banke korišćenjem poslovnih debitnih platnih kartica* 55,00 RSD 0,3% 

4.1.1.2. Isplata na bankomatu druge banke korišćenjem poslovnih debitnih platnih kartica  60,00 RSD 2,0% 

4.1.1.3. Isplata na POS terminalu 60,00 RSD 2,0% 
* Tarifni stav ne važi za preduzetnike, odnosno naknada se ne naplaćuje (iznosi 0 RSD) 

 

4.1.2. Isplata gotovine korišćenjem kreditne kartice u inostranstvu 
Vrsta kartice Minimum % od iznosa 
4.1.2.1. MC Business 5,00 eur 3% 
4.1.2.2. Visa Business Gold 5,00 eur 3% 
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4.1.3. Isplata gotovine korišćenjem kreditne kartice na bankomatima Banke 
Vrsta kartice Minimum % od iznosa 
4.1.3.1. MC Business 60,00 RSD 3% 
4.1.3.2. Visa Business Gold 60,00 RSD 3% 

 

4.1.4. Isplata gotovine korišćenjem kreditne kartice na bankomatima i šalterima drugih domaćih banaka 
Vrsta kartice Minimum % od iznosa 
4.1.4.1. MC Business 200,00 RSD 3% 
4.1.4.2. Visa Business Gold 200,00 RSD 3% 

 

4.1.5. Isplata gotovine korišćenjem debitne kartice u inostranstvu 
Vrsta kartice Minimum % od iznosa 
4.1.5.1. Visa Business Debit  5,00 eur 3% 
4.1.5.2. Visa Platinum Business 5,00 eur 3% 

 

5. PRIHVATANJE PLATNIH KARTICA NA PRODAJNOM MESTU (PREKO INTERNETA I POS 
TERMINALA) 

Vrsta kartice Naknada Rok plaćanja 
5.1. Master Card i Maestro, VISA, American 
       Express, DINA i UnionPay International 

do 15% uz mogućnost uvođenja dodatnih 
modaliteta obračuna u sledećim okvirima: 
• Minimalna vrednost do 200,00 RSD 
• Maksimalna vrednost do 1.000,00 RSD 
• Uvećanje procentualnog dela naknade za  do   
        200,00 RSD 

do 5 radnih dana 

 

6. OSTALE NAKNADE ZA PRIHVATANJE PLATNIH KARTICA 

Vrsta posla Iznos naknade 
6.1. Aktiviranje E-commerce servisa do 200.000,00 RSD 
6.1.1. Aktiviranje E-commerce servisa za korisnike BizStart paketa 
platnog računa 

bez naknade 

6.1.2. Aktiviranje E-commerce servisa za korisnike BizSmart paketa 
platnog računa 

bez naknade 

6.1.3. Aktiviranje E-commerce servisa za korisnike BizComfort 
paketa platnog računa 

bez naknade 

6.1.4. Aktiviranje E-commerce servisa za korisnike BizPro paketa 
platnog računa 

bez naknade 

6.2. Održavanje E-commerce servisa (mesečno) do 4.000,00 RSD 
6.2.1. Održavanje E-commerce servisa (mesečno) za korisnike 
BizComfort paketa platnog računa 

bez naknade 

6.2.2. Održavanje E-commerce servisa (mesečno) korisnike BizPro 
paketa platnog računa 

bez naknade 

6.3. Neostvareni promet preko POS terminala (mesečno) do 1.300,00 RSD 
 

7. PLAĆANJE KREDITNOM KARTICOM NA PRODAJNOM MESTU TRGOVCA 

Vrsta kartice Naknada 
7.1. Master Card, VISA  Bez naknade 

 



 

22 

 

8. ISPLATA GOTOVINE NA BANKOMATIMA BANCA INTESA AD BEOGRAD ZA KORISNIKE PLATNIH 
KARTICA IZDATIH U INOSTRANSTVU 

Vrsta posla Iznos naknade 
8.1  Naknada za uslugu podizanja gotovine za korisnike platnih kartica izdatih u 
inostranstvu 

550 RSD 

 

X OSTALE ODREDBE 
Banka naplaćuje naknadu za izvršenu uslugu od korisnika usluge, odnosno nalogodavca, ako drugačije nije utvrđeno 
ugovorom između Klijenta i Banke, odnosno između samih Klijenata. 
Za pružanje usluga koje nisu predviđene ovom tarifom, a pojave se u poslovanju Banke, naknada i njena visina utvrđuje 
se ugovorom između Klijenta i Banke, a u skladu sa visinom naknade za slične poslove koji su predviđeni ovom Tarifom. 
Za sve usluge u deviznom poslovanju koje Banka obavi korisnicima u zemlji, naknade se obračunavaju u dinarima, dok 
se naknada za usluge gde banka ima obavezu u stranoj valuti ili je indeksirana u stranoj valuti, prikazuje u i naplaćuje 
u evrima. 
Ako se devizni poslovi u zemlji obavljaju preko više domaćih banaka, naknade se dele po sporazumu između banaka 
učesnika, srazmerno učešću u obavljenom poslu. 
Za sve usluge Banka će naplaćivati sve naknade koje mogu nastati izmenom važećih zakonskih propisa ili izmenom 
važeće Tarife NBS (transferna provizija NBS) na način i u iznosu koji bude propisan. 
Za usluge koje Banka obavlja inostranim korespodentima, naknade se obračunavaju u devizama prema važećoj Tarifi 
za usluge u poslovanju sa stranim bankama i drugim stranim licima. 
Izvršni odbor u pojedinim slučajevima koji su od interesa za Banku može da odstupi od ove Tarife i da u dogovoru sa 
poslovnim partnerima ugovara niže, odnosno više tarifne stavove. 
U slučaju izmene okolnosti bitnih za određivanje elemenata iz ove Odluke, kada to zahteva interes Banke, Izvršni odbor 
može privremeno izmeniti ovu Odluku, o čemu će konačnu odluku doneti Upravni odbor na prvoj narednoj  redovnoj 
sednici. 
Klijenti kod kojih se primenom ove odluke menjaju prethodno ugovoreni uslovi korišćenja proizvoda Banke obaveštavaju 
se o izmenjenim uslovima na način propisan Opštim uslovima poslovanja Banke 
 
 
                                                                         Predsednica Upravnog odbora 
 
                                                                                                             ________________ 

                                                                               Draginja Đurić 


