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PRILOG 100 

USLOVI ODOBRAVANJA 
Mastercard Standard kreditne kartice u okviru paketa 

platnog računa 

1. Korisnik proizvoda 

1.1 Klijenti koji mogu koristiti proizvod Rezidenti sa prebivalištem na teritoriji na kojoj Republika 

Srbija ima punu državnu ingerenciju i za koje se može 

pribaviti izveštaj Kreditnog biroa preko Udruženja banaka 

Srbije: 

• punoletna fizička lica u okviru paketa tekućeg računa; 

• maloletna  lica starija od 15 godina kao korisnici dodatnih 

kreditnih kartica* 

* Uz Paket platni račun sa osnovnim uslugama Banka ne izdaje dodatne 

kreditne kartice. 

 

2. Opis glаvnih kаrаkteristikа kreditnog proizvodа 

2.1 Vrsta kartice Mastercard Standard u okviru paketa platnog računa 

2.2 Period na koji se kartica odobrava 36 meseci 

2.3 Ukupan iznos limita Minimum 300 EUR  – maksimum 3.200 EUR 

2.4 Iznos depozita / učešća / 

2.5 Valuta u kojoj se odobrava limit, u 

slučaju limita sa ugovorenom valutnom 

klauzulom i tip kursa (visina zvaničnog 

srednjeg kursa), kao i datum obračuna 

EUR 

Kod limita indeksiranog u EUR obračun visine limita se vrši 

po zvaničnom srednjem kursu NBS na dan povlačenja 

sredstava. 

2.6 Visina mesečne obaveze Minimum 5 % (min 300,00 RSD i 5,00 EUR) na ukupan 

iznos potrošnje, uključujući kamatu iz tačke 3.1 i 3.3 ovog 

Priloga i iznos dospelih naknada i drugih troškova iz tačke 

3.4 ovog Priloga kao i iznos dospele rate u slučaju plaćanja 

na rate, uvećano za neizmireni deo dospelih mesečnih 

obaveza. 

Obaveza za prethodni mesec dospeva za uplatu 10-og 

dana u mesecu odnosno prvog radnog dana ukoliko 10-ti 

pada u dane vikenda ili državnih  praznika. 
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3. Troškovi kreditnog proizvoda 

3.1 Visina i promenljivost godišnje 

nominalne kamatne stope 

Za potrošnju u RSD: od 8,81% do 17,00% godišnje, 

fiksna. 

Za potrošnju u stranoj valuti: od 6,24% do 12,60% 

godišnje, fiksna. 

3.2 Metod koji se primenjuje kod obračuna 

kamate 

Konformni  na bazi 365 dana u godini. 

3.3 Kamatna stopa koja se primenjuje u 

slučaju docnje 

Zakonska zatezna kamatna stopa, ukoliko je viša od 

ugovorene, a u suprotnom ugovorena kamatna stopa. 

Zakonska zatezna kamata se usklađuje mesečno, u skladu 

sa zakonom kojim je uređena njena visina. 

3.4 Vrsta i visina svih 

naknada i drugih 

troškova koji 

padaju na teret 

korisnika kartice 

Sve naknade su 

fiksne. 

Izdavanje kreditne kartice – godišnja članarina 

za osnovnu karticu 

1200 RSD 

 

Korisnicima u okviru 

„Intesa Hit“ i „Intesa Hit 

Plus“ platnog računa 

godišnja članarina se ne 

naplaćuje. 

Izdavanje kreditne kartice – godišnja članarina 

za dodatnu karticu 

Bez naknade 

Dostava kreditne kartice na adresu korisnika 

 

Naknada za dostavu platne kartice na adresu 

korisnika se naplaćuje prilikom aktivacije platne 

kartice. Naknada je jednaka ceni dostave 

pošiljke poštanskog operatora i usklađivaće se 

sa promenom cenovnika poštanskog operatora. 

Naknada poštanskog 

operatora 

Ponovno izdavanje PIN-a u ekspoziturama 

Banke na zahtev korisnika 

75 RSD 

Trošak menice 50 RSD jednokratno 

Blokada kartice na zahtev korisnika Bez naknade 

Zamena kartice na zahtev korisnika  400 RSD 

Hitna izrada kartice 1.500 RSD 

Isplata gotovine na bankomatima Banca Intesa 

ad Beograd 

3% (min 90 RSD) 

Isplata gotovine na bankomatima i šalterima 

drugih domaćih banaka 

3% (min 150 RSD) 

Isplata gotovine u inostranstvu  3% (min 3 EUR)  

Naknada za izveštaj Kreditnog biroa 246 RSD jednokratno 

Upit stanja na bankomatima Banca Intesa ad 

Beograd 

Bez naknade 

Upit stanja na bankomatima drugih banaka u 

zemlji i inostranstvu 

30 RSD 
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Promena PIN-a na bankomatima Banca Intesa 

ad Beograd 

Bez naknade 

Promena PIN-a na bankomatima drugih banaka 

u zemlji i inostranstvu 

30 RSD 

SMS na zahtev klijenta (za korisnike Yettel, 

MTS, Globaltel i A1 mreže) 

6 RSD + PDV 

Iznos naknade se uvećava 

za cenu standardne SMS 

poruke koju naplaćuje 

svaki mobilni operater u 

skladu sa svojom 

cenovnom politikom. 

SMS obaveštenja / 

  Plaćanje na rate platnom karticom na prodajnom 

mestu trgovca 

 

Obračun i naplata naknade za transakciju 

plaćanja na rate na prodajnom mestu trgovca se 

vrši po pojedinačnoj rati u skladu sa važećim 

uslovima u trenutku obrade pojedinačne rate i 

primenjuje se za transakcije plaćanja na rate na 

prodajnim mestima koja sa Bankom imaju ugovor 

o prihvatanju platnih kartica Banke sa opcijom 

plaćanja na rate. 

50 RSD  

 

 

Za korisnike „Intesa Hit 

Plus“ platnog računa iznos 

naknade je 40 RSD.  

 

 

4. Druge bitne informаcije 

4.1 Uslovi i način prevremene otplate Korisnik ima pravo na prevremenu  otplatu obaveza po 

kreditnoj kartici, bez naknade. 

4.2 Minimalna sredstva obezbeđenja 1 solo menica sa klauzulom bez protesta. 

Ovi uslovi se primenjuju počevši od 19.02.2025. godine. 

 


